
全 3 種

新任介護職員向け 定着支援研修
対象：埼玉県内の介護施設に就業中の実務経験3年未満の介護職員

埼玉県福祉部高齢者福祉課

受託運営会社：株式会社パソナライフケア令和 8年度埼玉県介護職員就業定着支援事業
0120-121-767

主催
/

https://kaigo-next.pref.saitama.lg.jp
saitama-kaigo@pasona-lc.co.jp

「ひとりで抱えない」を身につける
コミュニケーションとセルフケア

利用者に寄り添う
ケアコミュニケーション

□対人支援職における心の負担と相談しづらさの心理背景
□スキマ時間のメンタルヘルス対策と人間関係の工夫
□現場で活かす実践のヒント

� ���月�� 日 ��:�� ～ ��:��金

オ ン ラ イ ン 開 催

オンライン

定員
60名

� ��� 月 �� 日 ��:�� ～ ��:��金

ハイブリッド開催

オンライン

会場

定員
50名

定員
500名

定員
500名

□想いに寄り添うコミュニケーション技術
□利用者の人生エピソードから紡ぐケアコミュニケーション
□コミュニケーションから生まれる介護のやりがい

［講師］橋中 今日子氏／介護者メンタルケア協会 代表

アーカイブ動画オ ン ラ イ ン 開 催

オンライン

� �� 月 � 日 ��:�� ～ ��:��火

はじめてでも安心！
新人さんのためのハラスメント対応研修

□ハラスメントの基礎知識と種類
□現場で起こりやすいカスタマーハラスメント事例と
　落ち着いて対応する方法
□相談・報告の重要性と抱え込まないためのセルフケア
［講師］二村 直人氏／株式会社マザーズ

［講師］小笠原 靖治氏／社会福祉法人敬愛園　福岡介護福祉専門学校 校長

※研修申込者全員に、後日アーカイブ視聴用 URL をご案内します。
※コミュニケーション研修のアーカイブ配信はありません。

申 込 方 法

新任介護職員のための研修

ハラスメント

メンタルヘルス

コミュニケーション

埼玉会館 7A 会議室
さいたま市浦和区高砂 3-1-4

Zoom ウェビナー

Zoom ミーティング

Zoom ウェビナー

ハラスメント メンタルヘルス コミュニケーション

アーカイブ動画

受託運営会社
株式会社パソナライフケア

お申込み二次元コード▶
ダミー 012 0 -121-767

受付時間：平日 9:00~17:00

電 話

03-6832-7387
必ず下記必要事項をご記入の上お申込みください

F A X

埼玉県介護職員就業定着支援研修

➀参加者氏名／フリガナ
➁事業所番号（10 ケタ )
➂法人名　　※正式名称
➃事業所名　※正式名称
➄サービスの種類

➅事業所電話番号
➆メールアドレス
➇事業所郵便番号・所在地
➈介護職従事年数
➉研修名および日程・会場

W E B

https://����c���.form.kin
toneapp.com/public/saita
mateichaku?semi=�

埼玉県介護職員就業定着支援事業KOBATON

参加
無料


